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BILAN DES ACTIVITÉS SOCIALES
CMCAS de Tours-Blois

Tony BOUVET
Président 

de la CMCAS 
Tours-Blois

Avant de m’exprimer sur le bilan des activités de l’année 2019, je tenais en priorité, à rendre hom-
mage à Mr Christian ROBICHON, mon prédécesseur, président de la CMCAS Tours-Blois et adminis-
trateur CGT impliqué dans nos Activités Sociales depuis plus de 30 ans.
Il nous a quitté le 3 janvier dernier, laissant derrière lui l’image d’un homme dévoué pour les autres, 
ne comptant jamais son temps pour les bénéficiaires de la CMCAS.
L’année 2019 a été marquée, une fois de plus, par une participation des bénéficiaires aux activités 
proposées, en hausse par rapport à 2018.
En effet, 77 activités de proximité ont été proposées par les commissions et SLVie. 2760 personnes y 
ont participé en 2019, contre 63 activités et 2258 participants en 2018.
Ce résultat est le fruit d’un travail commun entre élus, bénévoles de la CMCAS et professionnels de 
la CCAS et nous pouvons les remercier. 
La suite de ce document vous présente dans le détail le bilan de l’année écoulée.
Ce bilan, très complet permet à tous les bénéficiaires de proposer des pistes d’amélioration ou de 
nouvelles activités. 
Ce bilan est aussi pour nous élus, un support important pour consolider, modifier certains contenus 
afin de répondre au mieux à vos attentes dans tous les domaines (culture, loisirs, aides diverses).
L’année 2020 est, comme vous le savez, très particulière avec de nombreuses activités annulées ou 
reportées. Cet épisode de notre humanité n’a fait que renforcer nos valeurs de solidarité, de respect 
et de dignité.
Comme depuis de nombreuses années et encore plus cette année, la lutte pour la défense de nos 
Activités Sociales doit être renforcée.
Les plans d’économies annoncés au sein du groupe EDF et la diminution de la consommation d’élec-
tricité et de gaz durant la période de confinement sont autant de paramètres inquiétants pour le 
maintien de notre bien commun.
Il faudra donc être vigilant et combatif afin de pérenniser nos droits !
Comptant sur votre implication, bonne lecture de ce bilan 2019 et longue vie à nos Activités Sociales! 
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Les bénéficiaires de la CMCAS

Parmi les Ouvrant-Droits

52 % d’actifs

48 % d’inactifs

70 % d’hommes

30 % de femmes

Tranche d’âges des Ouvrant-Droits 

Coefficient social des Ouvrant-Droits (en %)

Composition familiale des Ouvrant-Droits

Les bénéficiaires

9 668 Ouvrant-Droits

11 532 Ayant-Droits

52% de la population totale d’OD, 
soit 5034 NIA distincts, 

ont contacté l’accueil professionnel de notre CMCAS

La CMCAS est au service de :
 21 200 bénéficiaires

La répartition des OD par SLVie1%

9%

18%

15% 15%

19%

13%

7%

2%
0%

Moins
de 20
ans

20 à 29
ans

30 à 39
ans

40 à 49
ans

50 à 59
ans

60 à 69
ans

70 à 79
ans

80 à 89
ans

90 à 99
ans

Plus de
100 ans

13,59%
14,75%

13,35%

9,72% 9,61%

< à 14500 de 14501 à
19500

de 19501 à
24500

de 24501 à
29500

> à 29500

Bilan
2019

61 % des OD ont un coefficient social renseigné
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Demandes clôturées par canal  Durée de traitement des demandes

90% 
des réponses sont

 apportées le jour même.

96%
des réponses sont 
apportées dans les 

5 jours qui suivent la 
demande.

Nombre de bénéficiaires à qui on envoie des mails

8 156 personnes ont reçu au moins un message 
dans l’année sur 8 165 contacts actifs sur la base Dolist

2 615 contacts bénéficiaires rencontrés lors 
des permanences en 2019

Soit 14 bénéficiaires par permanence  

5 218 ouvreurs ont 
cliqué au moins une fois, 

soit 71 % des ouvreurs  

7 338 

personnes ont ouvert      
au moins une fois,          

soit 90 % des personnes 
sollicitées  

49%

29%

11%
6% 5%

Physique Téléphone Espace Activ Courrier Mail

33 campagnes mails 
envoyées

 soit  212 034           
messages

Les chiffres clé de la proximitéBilan
2019

Nombre de permanences CAMIEG

240
Assurés reçus

en 23 
vacations
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Les SLVie :
des activités Par et Pour tous

Bilan
2019

	
Durant l’année 2019, les SLVie, à l’écoute des bénéficiaires, ont multiplié les initiatives familiales, 
culturelles, sportives et de loisirs.
Quelques exemples de moments forts avec les bénéficiaires :

Les activités proposées

77 
activités

proposées en 
2019

2760
participations des 
bénéficiaires aux 

activités

SLVie
1 et 3

SLVie
2

 17 activités 
Week-end à Super Besse
Les Bodin’s
Marché de Noël en Alsace
Week-end La Roche Posay

385 participants

 1 activité 
Tournoi de Volley Ball

23 participants

Tours Est et Sud

Tours Ouest

SLVie
5

 12 activités 
Avoine Zone Groove
Festival Festimontois
Puy du Fou
Spectacle Disney sur glace

 806 participants

Chinonais
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Commissions d’activités
Par et Pour tous

Bilan
2019

 5 activités
Fête de l’Humanité
Séjour ski Val d’Isère
Balade en Quad
      43 participants

Commission Jeunes Agents 

Les SLVie : 
des activités Par et Pour tous 

Bilan 
2018

Commission Pensionnés

 12 activités 
Repas Pensionnés
Train de Vendée
Journée à Paris
Guinguette de Rochecorbon
      1088 participants

Commission Jeunesse 

 3 activités 
Noël au château
Chasse aux trésors 
Chocolaterie Max Vauché

 44 participants

SLVie
9

 10 activités 
Week-end à Super-Besse 
Sortie Théâtre
Anne Roumanoff
Salon Art et Déco

 326 participants

Blois

Les SLVie :
des activités Par et Pour tous

Bilan
2019
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	 TOURS-GRANDMONT  66 890  Repas
304 Couverts par jour  (moyenne sur 220 jours ouvrés)

	 TOURS-RENAULT 8 822 Repas
40 Couverts par jour (moyenne sur 220 jours ouvrés)

	 TOURS-FONTAINES 29 265  Repas 
133 Couverts par jour  (moyenne sur 220 jours ouvrés)

	 CHINON 107 505 Repas   
486 Couverts par jour  (moyenne sur 220 jours ouvrés)

	 ST LAURENT 81 670  Repas
371 Couverts par jour  (moyenne sur 220 jours ouvrés)

Sports, Culture et Loisirs
des activités pour tous les goûts

        Les sections de CMCAS : réparties sur l’ensemble du 
        territoire de la CMCAS

MÉDIATHÈQUES MUSIQUE

Nombre de repas servis par restaurant

294 152
repas servis 

JEUX EN RÉSEAUPOTERIE

PHOTO Etc

Sections Belles 
mécaniques,

Pêche, Escapade 
Moto...

Sections Sport 
à Saint Laurent 

Voile
Ski Nautique

Ball Trap
Golf

11 408 
 Commandes 
effectuées sur

le portail Espace 
Loisirs & Culture de 

la CCAS

2 gazelec : 
Tours & Blois 

Restauration méridienne CCASBilan
2019

Bilan
2019
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1344

1560

93

26

31

Tour de rôle

Réservation directe

Campeur libre

Séjour passion

Séjour international

Vacances, voyages CCAS
et séjours pour tous  (adultes et familles)

        Les vacances avec la CCAS 
     en quelques chiffres

 

2679 OD
de notre CMCAS 
sont partis avec 

les Activités Sociales 
en 2019

        Les vacances pour tous

12 bénéficiaires sont partis en «séjour bleu»

19 bénéficiaires sont partis en «séjour pluriel»

27,71% des Ouvrant-Droits sont partis avec 
les Activités Sociales

1100 Ouvrant-Droits sont partis en 
«séjour tour de rôle», soit 11,38%
1450 Ouvrant-Droits sont partis en 
«séjour à  réservation directe», soit 15,00%
70 Ouvrant-Droits sont partis en 
campeur libre, soit 0,72%
22 Ouvrant-Droits sont partis en 
«séjour passion», soit 0,23%
18 Ouvrant-Droits sont partis en 
«séjour international», soit 0,19 %

        Les types de séjour des OD

 

18

22

70

1450

1100

Séjour international

Séjour passion

Campeur libre

Réservation directe

Tour de rôle
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Vacances, voyages CCAS
et séjours jeunes  (4/17 ans)

Jeunes de la CMCAS affectés par saison

1264
jeunes sont 

partis en vacances 
avec les Activités 

Sociales

23

224 229

655

133

Fin d'année Hiver Printemps Eté Automne

46

222

329 318

270

70

202

366
334

292

4-5 ans 6-8 ans 9-11 ans 12-14 ans 15-17 ans

Le nombre d’AD de 4 à 17 ans 
(la catégorie susceptible de 

partir en colo)

4 - 5 ans 
6 - 8 ans

9 - 11 ans
12 - 14 ans
15 - 17 ans

Total général : 3 825

508
779
873
797
868

Comparatif 2018/2019 du nombre d’AD affectés par tranche d’âge

2018
2019
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Action Sanitaire & SocialeBilan
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1026 
personnes ont 

bénéficié d’aides 
en 2019

  Aides versées ou apportées aux bénéficiaires 
par le FASS (Fonds d’Action Sanitaire et Sociale)

  Réseau Solidaire

2 réseaux
63 bénévoles
93 visites

2 personnes ont bénéficié de l’Indemnité de Moyen 
d’Existence (IME)
4 personnes ont bénéficié de l’Aide à la Qualité de Vie 
(AQV)
82 personnes ont bénéficié de l’Aide à l’Autonomie 
des Jeunes  (AAJ)
2 personnes ont bénéficié de l’Aide Séjour Neige (ASN)
13 personnes ont bénéficié de l’Aide Soutien Scolaire à 
domicile et en ligne (ASS)
237 personnes ont bénéficié de l’aide Contribution 
Vie Etudiante et de Campus (CVEC)
7 personnes ont bénéficié d’un Secours à 
l’Hébergement (SHT)
22 personnes ont été aidées à domicile suite à un 
retour d’hospitalisation (ARDH)
30 personnes ont été aidées pour la Télé-Assistance (TA)
67 personnes ont obtenu un diagnostic pour des aides 
personnalisées (PAP EV)
162 personnes ont bénéficié d’un Plan d’Actions 
Personnalisé (PAP)
51 personnes porteurs de handicap ont été aidées en 
2019

1112 Aides pour un montant de 450 203 € 

Aides Locales 2019
Fonds Propres CMCAS

441 OD 
ont bénéficié de
l’Aide Familiale 
Petite Enfance 

en 2019

55 Dossiers dont : 
1 Don centenaires

16 Aides Solidarité (ASNR)
9 Aides Séjours Bleus
29 Psychomotricité

Soit 31 217 €
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GestionBilan
2019

Dotation 1% de la CMCAS de 2014 à 2019

Recettes de 2014 à 2019 (hors dotation du 1%)

Le budget des Activités Sociales représente 1% des ventes d’électricité et de gaz en France, y compris 
les DOM-TOM, mais uniquement des entreprises historiques. La répartition du 1% entre les CMCAS 
est faite par le Comité de Coordination conformément aux règles de fonctionnement prenant en 
compte la superficie de chacune d’entre elles, le nombre de bénéficiaires actifs et retraités.

Répartition du budget primitif 1% par 
domaine d’activité en 2019

les charges de gestion sont composées des 
dépenses d’occupation des locaux, véhicules, 
informatique, fonctionnement et instances.

Comparatif des dépenses et recettes par site en 2019

Recettes

Dépenses

Dépenses de 2014 à 2019 (hors dotation du 1%)
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Composition du CA, des commissions,
du bureau & des professionnels du Territoire

Bilan
2019

Bureau CMCAS

Président : Tony BOUVET
1er Vice-Président : Philippe FAISANT	
2ème Vice-Présidente : Elisa MATHIEU
3ème Vice-Président : Bruno GRANTAIS
4ème Vice-Président : Simon LEBLE
5ème Vice-Présidente : Pauline GUILLON
6ème Vice-Présidente : Nathalie VIGNAUD-SAUNIER
Secrétaire Générale : Sophie HERVE	
Secrétaire Général Adjoint : Philippe GUIMARD	
Trésorière Générale : Lydie LEBRETON
Trésorier Général Adjoint : Yannick HAUTAVOINE

CGT

CFDT
CFE/CGC

CGT

FO
CGT

CFE/CGC
CGT
CGT

Conseil d’Administration

Présidents des commissions et des  sous-commissions

Secrétaire Assistante des élus
Martine GUÉ 
Techniciennes Séjours Activités
Sonia ARNOULT
Laëtitia NAGOT
Assistante Action Sanitaire et Sociale
Isabelle GAULTIER
Assistante Conseil Promotion
Françoise THIBAULT
Technicien.ne.s Conseil Promotion
Samir KOUHIL
Natacha LUCAS
Laurent MOUREY
Magali PRIME
Véronique SAUVAL
Lydia BERTRAND
Paquita DELVILLE
Sébastiano MASTRANGELO

Composition des SLVie

Professionnels du Territoire Centre 

Activités : Tony BOUVET
Jeunesse : Fabien HUBERT
Jeunes Agents : Pauline GUILLON
Pensionnés : Pierre-Marie ROBIN
ASSSP : Lydie LEBRETON
BAP : Tony BOUVET
Comité Editorial : Tony BOUVET
Animation de la proximité, Réseau solidaire : Philippe FAISANT
Contrôle Financier : Stéphane DELANNE

CGT – 11 sièges
Tony BOUVET
Philippe FAISANT
Joël HAMCHOUCHE
Lydie LEBRETON
Sylvie PELLISON
Sophie HERVE
Simon LEBLE
Pauline GUILLON
Ghislaine BERTHOMIERE
Philippe GUILLON
Mélanie DARNAUD
CFDT – 7 sièges
Liliane PERDRIAT
Lionel JOURDIN
Isabelle MORILLON
Jennifer ROIGNANT
Béatrice QUIGNON
Elisa MATHIEU
Arnaud GRANDEMANGE
CFE/CGC – 4 sièges
Sarah MANCEAU
Bruno GRANTAIS
Christophe GENDRIER
Nathalie VIGNAUD-SAUNIER
FO – 2 sièges
Yannick HAUTAVOINE
Philippe GUIMARD

SLVie 1 : Tours Est
Présidence : En attente

SLVie 2 : Tours Ouest
Président : Fabien DUBLE

SLVie 3 : Tours Sud 
Présidente : Ghislaine BERTHOMIERE

SLVie 5 : Chinonais
Président : Philippe FAISANT

SLVie 6 : Lochois
Président : Johan VETEAU

SLVie 7 : Chémery
Président : Arnaud MEYNIEL

SLVie 8 : Saint-Laurent
Président : Robert GEISER

SLVie 9 : Blois
Présidente : Sophie JACQUELIN

SLVie 10 : Le Galion
Présidence : En attente

  FO

Co
nc

ep
tio

n 
: p

ôl
e 

co
m

m
un

ic
ati

on
 C

CA
S 

Île
-d

e 
fr

an
ce

 C
en

tr
e 

- C
ré

di
ts

 p
ho

to
s :

 S
ou

rc
e 

Ad
ob

es
to

ck

CGT


