Bilan des activités sociales

Le début dannée 2017 a été marqué par l'absence de candidat a la Présidence de la CMCAS.
Mon organisation syndicale et moi-méme avons pris nos responsabilités pour assumer ce mandat car il n’était pas
question de voir la situation bloquée et en conséquence préjudiciable pour les bénéficiaires de la CMCAS.

Pour la 2éme année consécutive, nous vous présentons le bilan de Ilannée écoulée !
De la connaissance des bénéficiaires aux activités réalisées en passant par un bilan budgétaire, il permet de
mesurer et poursuivre le travail accompli par vos activités sociales, pour vous.

Elément marquant de 2017, les élections de CMCAS, affichant une participation nationale a hauteur de 66.34%,
ont démontré une fois de plus I'attachement des électriciens et gaziers, actifs et inactifs, a leurs activités sociales.
La délégation CGT reste majoritaire avec plus du double de voix que la deuxieme organisation, 49.21% contre
Ch riStia n 23.16% pour la CFDT, viennent ensuite la CFE-CGC et FO avec respectivement 16% et 11.39%.
A Vous pourrez constater dans les pages a venir que cette tendance s’applique également a votre CMCAS.
RObIChon Dans la continuité de 2016, 2017 a été une année de lutte, ol les négociations se sont poursuivies et certaines
Président d’entre elles terminées. C’est le cas du financement de la restauration, définissant par convention la reprise par le
de la CMCAS groupement d’employeurs. Celle sur les moyens bénévoles n’est pas terminée et reste déterminante pour l'ave-
Tours-Blois nir des activités sociales. Portant sur les heures de détachement (SLVie, administrateurs, convoyage, arbre de
Noél etc...) ainsi que sur les surfaces immobilieres mises a disposition, ces moyens dits « bénévoles » permettent
aujourd’hui aux activités sociales de mener a bien leurs missions et leurs engagements.
S Une réduction drastique de ces moyens entrainerait la chute des CMCAS, c’est pourquoi cette année se verra

CA 5 encore revendicative et riche en mobilisation.
Tos 2

Comptant sur votre implication, bonne lecture de ce bilan de I'année 2017 et longue vie a nos activités sociales !




Sl Les bénéficiaires de la
2017 Mo\V[¢:\S

~ 9552 Ouvrant-Droits

La CMCAS est au < 10 516 Ayant-Droits
service de :

20 068

bénéficiaires

Parmi les Ouvrant-Droits
v 52 % d’actifs

v 48 % d'inactifs

58% de la population totale d’OD, soit 5 507 NIA < 70% d’hommes

distincts, ont contacté I'accueil professionnel de
notre CMCAS

< 30 % de femmes

Tranche d’ages des Ouvrant-Droits

19%

La répartition des OD par SLVie

3105

Moinsde 20229 30339 40349 50a59 60a69 70a79 80a89 90a99 Plusde
20 ans ans ans ans ans ans ans ans ans 100 ans

Coefficient social des Ouvrant-Droits (en %)

13%

1281
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e Zoom sur les
L élections de la CMCAS

Répartition Actifs / Inactifs

Inscrits sur la liste électorale Votants

B Actif
o Inactif

8485

Soit 62.4% de

participation sur
la CMCAS

Nombre de sieges attribués

Organisation
Syndicale

Nombre total d’administrateurs en CMCAS
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Sl Les chiffres clés de la proximité ¢ £
2017

Nombre de demandes cléturées par canal Durée de traitement des demandes

7428 2
des réponses sont

apportées le
jour méme.
99,4 %
des réponses sont
apportées dans les 5

jours qui suivent la
2364 demande.

1727
1536 1286
I I . }
T T T T

Physique  Téléphone Espace Activ Mail Courrier Fax

4 757 ouvreurs ont
cliqué au moins une
fois, soit 70,41 % des

ouvreurs

Moyenne de bénéficiaires par perman

6 756 personnes ont
ouvert au moins une fois,

6,7 bénéficiaires / permanence
1 406 contacts bénéficiaires

soit 85,4 %
des personnes sollicitées
(1 sur 4 en secteur
marchand)

Nombre de bénéficiaires a qui on envoie des mails

7 925 personnes ont regu au moins un mes-
sage dans I'année (100% des contacts ont été
sollicités au moins une fois) {

39 campagnes mails
envoyées

soit 199 437 messages




Bilan 9 SLVie :

' Les activités proposées

2017 des activités Par et Pour tous

Durant I'année 2017, les SLVie, a I'écoute des bénéficiaires, ont multiplié les initiatives familiales,

culturelles, sportives et de loisirs.

Quelques exemples de moments forts avec les bénéficiaires :

95

activités
proposées en

« 7 activités (1%)

Soirée Théatre Thuisseau

i Le cadre noir le Grand Hall
| /286 participants

(*) activité annulée par manque d’inscrits

~ 3 activités (1%)
i Tournoi de Volley
i Sortie Théatre

i V69 participants

(*) activité annulée par manque d’inscrits

< 9 activités (4*)

Les Bodin’s a Paris

Marché de Noél a Kaysersberg
Paris débrouille

« 182 participants

(*) activité lées par d’inscrits

participations des
bénéficiaires aux
activités des
SLVies

Chinonais

+ 16 activités (5*)

i Journée a Disneyland

i Galettes des pensionnés
i Journée libre a Paris
{456 participants

(*) activités annulées par manque d’inscrits

+/ 2 activités (1%)
i Journée Champétre
i < 26 participants

¢ (*) activité annulée par manque d’inscrits




Bilan 9 SLVie:

2017 des activités Par et Pour tous

NG ENEMEIY s g saint-laurent .
< 5 activités (1*) « 8 activités (3*)

i Super Cross : i Les Bodin’s

: Soirée endurance Karting i Balade a Paris et visite du Louvre

< 80 participants Soirée Karting de St-Laurent

(*) activité annulée par manque d’inscrits i v 130 participants

(*) activités annulées par manque d’inscrits

i« 12 activités (4%)

i Théatre c’est encore mieux 'aprés-midi
i Challenge Karting

¢ Veronic DICAIRE

: Week-end a Super-Besse

i 187 participants

(%) par d’inscrits

S Commissions d’activités
YA Par et Pour tous

Commission/Section Belles Commission Jeunesse
mécaniques g m——
0 : i« 5 activités (2*)
< 2 activités (1*) i Chasse aux trésors / La cité de la Science
Sortie annuelle du 4 juin i < 83 participants

.. : (*) activités annulées par manque d’inscrits
~ 124 participants :

(*) activité annulée par manque d’inscrits

~ 5 voyages
COmmission Retraités Chypre / Afrique du Sud / Pays Baltes
R : Les Régions proposent / Semaines rando :
iV 15 activités (1*)

Repas des pensionnés de Tours
Repas des pensionnés du Loir & Cher

Rungis et canaux de Paris ~ 6 activités

i Journée a Paris les Invalides et Montparnasse : Rallye moto

i /827 participants Challenge I.(a'rtmg

i (*) activité annulée par manque d'inscrits : V119 participants



Sports, Culture et Loisirs
des activités pour tous les golits

(=Y Sections Belles
mécaniques,
—APéche, Escapade
Moto...

8427 Billets
commandés sur )
le portail Espace 2 gazelec :

Loisirs & Culture def Tours & Blois
la CCAS pour
1339 OD

Les sections de CIVICAS : réparties sur I'ensemble du
territoire de la CMCAS
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Bilan Vacances, voyages CCAS
2017 et séjours pour tous (adultes et familles)

2778 OD

de notre CMCAS
sont partis avec les
Activités Sociales en
2017

' Les vacances avec la CCAS en
quelques chiffres

29% des Ouvrant-Droits sont partis avec les
activités sociales

1333 Ouvrant-Droits sont partis en «séjour
tour de réle», soit 13,96%

1363 Ouvrant-Droits sont partis en «séjour a
réservation directe», soit 14,27%

82 Ouvrant-Droits sont partis en campeur

libre, soit 0,86%

25 Ouvrant-Droits sont partis en «séjour et .
passion», soit 0,26% . Les vacances pour tous '
17 Ouvrant-Droits sont partis en «séjour

international», soit 0,18 % i i 28 bénéficiaires en tout :

12 bénéficiaires sont partis en «séjour bleu»

16 bénéficiaires sont partis en «séjour pluriels» :

. Les types de séjour des OD

2632




el \/acances, voyages CCAS
iV et séjours pour jeunes (4/17 ans)

jeunes sont
partis en vacances
avec les Activités
Sociales

Jeunes de la CMCAS affectés par saison

& Le nombre d’AD de 4 3 17 ans
(la catégorie susceptible de
partir en colo)

4-5ans == 486
6-8ans == 791
9-11ans == 792
12-14 ans == 811
15-17 ans == 75

Total général : 3 555

260

166 155

Hiver Printemps Eté Automne

Comparatif 2016/2017 du nombre d’AD affectés par tranche d’age

2016 m 2017
400 4 372
352
350 4 315 325
300 - 270 275
250 - 231 229

200 4

150 4

100 -
48 47

45 ans 6-8 ans 9-11ans 12-14 ans 15-17 ans o



Action Sanitaire et Sociale

Bilan
2017

495 ' A ' 92 gossners dont: »

personnes ont \ 4 Dons centenaires

bénéficié d’aides

en 2017 1 Aide au placement

12 séjours Bleus
31 Aides solidarités
: 1 Aide remboursable
Aides versées ou apportées aux 43 Psychomotricité

bénéficiaires par le FASS (Fonds d’Acti
e P (Fonds d'Action soit 23 683€ ki
Sanitaire et Sociale) :

12 personnes ont bénéficié de
I'Indemnité Moyen d’Existence (IME)

8 personnes ont bénéficié de 'aide a la qualité de vie
64 personnes ont bénéficié de l'aide a 'autonomie des

jeunes :
1 personne a été aidée pour un hébergement de .
secours SATEC
23 perscl)nnesj oth et_e aidées a domicile suite a un 5 = Nbre de bénéficiaires
retour d’hospitalisation : 283
ot e : recus
36 personnes ont été aidées pour la télé-assistance :
48 personnes ont obtenu un diagnostic pour des aides ® Nbre de permanences
personnalisées : SATEC 32
135 personnes porteuses de handicap ont été aidées
en 2016 :

61 personnes ont bénéficié d’une aide ménagére

107 personnes ont été aidées dans le cadre de la :
solidarité :

Ces aides représentent un budget total de 369 741 €

589 OD

ont bénéficié de

CESU* Petite
Enfance en 2017

72 bénévoles
.. : * Cofinancé par le Comité
132 visites : de Coordination et les
employeurs




Gestion

Le budget des Activités Sociales représente 1% des ventes d'électricité et de gaz en France, y compris

les DOM-TOM, mais uniqguement des entreprises historiques. La répartition du 1% entre les CMCAS est

faite par le Comité de Coordination conformément aux regles de fonctionnement prenant en compte la
superficie de chacune d’entre elles, le nombre de bénéficiaires actifs et retraités.

Dotation 1% de la CMCAS de 2013 a 2017

T14621€ 4 051178¢

1065736 €
892950 € 783311¢€ p \
RN O
BN f
Répartition du budget primitif 1% par
domaine d’activité en 2017
les charges de gestion sont composées des
dépenses d’occupation des locaux, véhicules,
informatique, fonctionnement et instances.
2013 2014 2015 2016 2017 Réserve de Sécurité
2,00%
Dépenses de 2013 a 2017 (hors dotation du 1%) o ‘
Communication
2,09%
344735859€ 340061953 € Formation
3241306,22¢€ 3008825,12€ 128% f

2854109,17 €

Fétes Traditionnelles
3,97%

2013 2014 2015 2016 2017 Comparatif des dépenses et recettes par site en 2017

Recettes de 2013 a 2017 (hors dotation du 1%)

341517115€ 334084030 ¢
315127.27¢€ s y

2854259,83 €
264589424 €

Dépenses
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Composition du CA,

du bureau, des commissions et

des professionnels du territoire

Composition des SLVie

SLVie 1 :Tours Est
Présidence : En attente

SLVie 2 :Tours Ouest
Président : Fabien DUBLE

SLVie 3 :Tours Sud
Présidente : Ghislaine BERTHOMIERE

SLVie 5 : Chinonais
Président : Philippe FAISANT

SLVie 6 : Lochois
Président : Johan VETEAU

SLVie 7 : Chémery
Président : Philippe CHANTERAUD

SLVie 8 : Saint-Laurent
Présidente : Valérie VOYARD

SLVie 9 : Blois
Présidente : Sophie JACQUELIN

SLVie 10 : Le Galion
Présidence : En attente

Professionnels du territoire centre

Secrétaire assistante des élus
Christine BREYSSE
Techniciennes Séjours Activités
Sonia ARNOULT

Laétitia NAGOT

Assistante Action Sanitaire et sociale
Isabelle GAULTIER

Techniciens Accueil Conseil
Samir KOUHIL

Natacha LUCAS

Laurent MOUREY

Magali PRIME

Véronigue SAUVAL

Francoise THIBAULT

Lydia BERTRAND

Paquita DELVILLE

Sébastiano MASTRANGELO

Bureau CMCAS

Président : Christian ROBICHON CGT
1ére Vice-Présidente : Sophie HERVE CGT
2éme Vice-Présidente : Liliane PERDRIAT CFDT
3eme Vice-Président : Bruno GRANTAIS CFE/CGC
4éme Vice-Président : Simon LEBLE CGT
5éme Vice-Présidente : Béatrice QUIGNON CFDT
6eme Vice-Présidente : Nathalie MAGAT CFE/CGC
Secrétaire Général : Tony BOUVET CGT
Secrétaire Générale Adjointe : Jennifer ROIGNANT CFDT
Trésoriere Générale : Lydie LEBRETON CGT
Trésorier Général Adjoint : Philippe GUIMARD FO

Conseil d’administration

CGT - 11 siéges
Tony BOUVET
Philippe FAISANT
Sophie JACQUELIN
Lydie LEBRETON
Christian ROBICHON
Sophie HERVE
Simon LEBLE

Valérie VOYARD
Thierry LEFEBVRE
Pauline GUILLON
Mélanie DARNAUD
CFDT - 7 sieges
Liliane PERDRIAT
Lionel JOURDIN
Jean-Michel LEFOULON
Jennifer ROIGNANT
Béatrice QUIGNON
Elisa MATHIEU
Arnaud GRANDEMANGE
CFE/CGC - 4 sieges
Sarah MANCEAU
Bruno GRANTAIS
Eric NININ

Nathalie MAGAT

FO - 2 sieges
Yannick HAUTAVOINE
Philippe GUIMARD

Présidents des commissions et des sous-commissions

Activités : Tony BOUVET

Jeunesse : Fabien HUBERT

Jeunes Agents : Jimmy D'EURVEILHER
Pensionnés : Pierre-Marie ROBIN

ASSSP : Lydie LEBRETON

BAP : Christian ROBICHON

Comité Editorial : Christian ROBICHON
Animation de la proximité : Philippe FAISANT
Controle Financier : Stéphane DELANNE

Conception : service communication CCAS Centre - Crédits photos : Source Pexels



